
※先日開催の本セミナーについて、ご好評につき第2回開催が決定いたしました！
2019年 8月 1日（木）、東京都港区の三田にて、「業務プロセス改善セミナー」を開催いた
します。
■概要
本セミナーでは、「顧客満足度の向上」「生産性向上」などの業務プロセス改善に課題をお
持ちの方へ業務プロセス改善の進め方と改善の手法について分かりやすく説明いたします。

開催内容
１．ビジネスの効率を改善するビジネスプロセスの実現方法

・業務を構成する要素とビジネスプロセスモデリング
・ビジネスプロセスの定量的な分析
・プロセス分析の事例

２．早期に効果を出す！プロセス改善の進め方
・早期に効果を出すアジャイル開発
・段階的な業務改善を可能にするBPM
・BPMデモンストレーション

日時 ： 2019年8月1日（木）15:00～17:30（14:40受付開始）
会場 ： 東京都港区芝浦4-2-8 住友不動産三田ツインビル東館10階

協和エクシオ セミナールーム
最寄り駅： 都営三田線・都営浅草線「三田駅」出口A1より徒歩6分

JR線「田町駅」芝浦口より徒歩6分
都営浅草線・京浜急行線「泉岳寺駅」出口A4より徒歩8分

参加費 ： 無料
定員 ： 20名

■お申込み方法
1) 会社名、2) 部署名、3)お名前、4)メールアドレスを、
info-it@hqs.exeo.co.jpまでお送りください
後日、担当者よりご連絡を差し上げます。

※応募者多数の場合、ご希望に沿えないこともありますのでご了承ください。
※後日ご連絡いただいたメールアドレス宛にお送りする受講票メールの到着をもって参加お申込み完了
とさせて頂きます

※同業社様のお申込はご遠慮いただいております。
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