
 

 

2017 年 12 月 22 日(金) 

 

「Microsoft SurfaceHub 導入トータルサービス」を提供開始 

～提案～導入まで全国一元的にワンストップでサービス提供～ 
 

株式会社協和エクシオ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：小園文典）

は、Microsoft SurfaceHub 取次リセラーの認定を受けたことにより、クラウド

総合エンジニアリング事業の一環として、導入トータルサービスを全国一元的

に提案～導入までワンストップで提供開始したことをお知らせいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 様々な利用シーンを提案 

 

Microsoft SurfaceHub は Skype for business(以下 SfB)を搭載した、中~

大規模会議室向けのビデオ会議ができる大型タブレット PC です。これまで

小規模会議室向けの Logicool 社が提供するデバイス「SmartDock」や通常

の PC での SfB 利用等、中規模会議室向けの Polycom 社が提供するデバイ

ス Trio 8800 を提供してまいりましたが、これまでなかった大規模会議室向

けとして本製品販売により、幅広い対応が可能となりました。SfB の利用が

幅広くなり、プレゼンテーションやテレワーク等での利用も提案しながら、

お客様の生産性向上や働き方改革へ積極的に貢献してまいります。 

 

Microsoft SurfaceHub は、ワンタッチでビデオ会議が始めることができ、

メンバーのさまざまな意見を画面に書き込み、最後にデータを保存し議事録

として共有でき、無駄なく、効率的に、会議の生産性が変えることができま

す。Windows10 が内蔵され、Office365 などと連携も可能です。 

また SfB がインストールされているため、コラボレーションデバイスとし

て最適化され、利用シーンは以下が想定されます。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 協和エクシオにおける SurfaceHub 販売の取組 

 

協和エクシオは、お客様の事業を支えるコミュニケーション基盤をデバイ

スから利用するネットワークの最適化の提案・構築、クラウド環境の実装ま

で日本全国一元的にトータルで提供可能です。ビデオ会議の導入の課題とし

て、ビデオ会議を実施したとき音声が途切れてしまう画像にノイズが入り見

え辛いなどの快適に使用できない場合、ユーザの使用率が低下してしまい折

角導入したシステムが利用されないこととなってしまいます。音声の途切れ、

画像のノイズなどの原因はお客様のネットワークに依存することが多いため

ネットワーク環境を最適にして利用することが重要となります。協和エクシ

オでは、これまで培ってきたネットワーク技術の経験を強みに、導入後すぐ

にビデオ会議を始められることができるよう、ネットワーク環境のアセスメ

ントから最適化の改善提案、構築などをしながら、全国どこでも SurfaceHub

を搬入・設置から利用者向けトレーニングまで、サービスを提供致します。 

 

 

＊Microsoft、Office 365、Skype for Businessは、米国Microsoft Corporation の米国およ

びその他の国における登録商標または商標です。 

＊その他、記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

以 上 

 

電話でのお問い合わせ先 

ICTソリューション事業本部 

ソリューション推進本部 クラウド・セキュリティソリューション推進部門 

電話：03‐5778‐1123 

受付時間：平日 9 時~17 時 30 分 

 


