
Withコロナで音声コミュニケーションをより円滑により効率的に

Teams電話システム導入支援サービス

◆リモートワークでありがちなお悩みを解決致します

Microsoft 365でリモートワークも安心・安全・快適

◆ 導入メリット

新型コロナ対策で働き方が大きく変わり、社内通話にTeamsを使うケースが増加してきたのではないでしょうか？
一方で社外からかかってくる電話や社外にかける電話は、繋ぎなおしたり、携帯電話を使ったりと、バラバラで非効率な状況に
なっていませんか？Teamsに一般電話網との接続機能を付加することで、音声コミュニケーションをより円滑に、より効率的に
利用できます。

エクシオのエンジニア陣が、ミッションクリティカルな音声環境の整備をシッカリとお手伝いします

今後は今まで
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Teams から通話可能

電話を受けるために3台保持していたデバイスを１台に

複数デバイスから最適デバイスへ 企業内コミュニケーションを Teams に統一

常に最新の機能を利用可能 ハードウェア撤廃・老朽化対策不要

企業内で行うすべてのコミュニケーションをシングルインターフェース

で実現

クラウドサービスなので常に最新の機能、インターフェースを利用

可能

クラウドサービスなので、固定費を削減し、効率的な資産管理を

実現
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転送できる



ビジネスソリューション事業本部 デジタルコンサルティング本部
E-Mail：mpn-ict@hqs.exeo.co.jphttp://www.exeo.co.jp/

■お問い合わせ窓口

※ Microsoft、マイクロソフト、Office 365、Microsoft Teams は米国 Microsoft Corporation の米国及びその他の国における登録商標または商標です。

◆STEP2 ハイブリット内線システム （本格導入（全国展開））

◆STEP3 オプション

◆ STEP1 ダイレクトルーティング （先行導入（1ビル））

お客様環境

PSTN
（Tele Provider）

PBX

外線接続装置
Voice Gateway

Office365に対する音声回線の提供プロバイダーを、ご自分の会社で選ぶことができます。

 Teamsで外線発着信ができます。

 PC、スマートフォン、モバイル端末
など様々なデバイスで、どこからで
も電話の利用が可能となります。

 機器貸出による、お試し利用をご
用意しております。

自宅

構築 1.5百万円～ （※)

期間 2Month～(※)

※お客様のシステム状況で前後します
※Microsoftライセンスの他、電話システムライセンスが

必要になります

顧客

お客様環境

PBX

自宅 顧客

外線接続装置
Voice Gateway

PSTN
（Tele Provider）

Hybrid

 代表電話にかかった電話をTeams
電話で受けることができます。

 Teamsからの外線発信時、発信
者番号に既存の代表電話番号を
設定することができます。

 PCやスマートフォン、モバイル端末
などを内線端末として使用すること
ができます。

現在お使いのPBXとMicrosoft Teamsを連携します。

構築 10百万円～ （※)

期間 3Month～(※)

①通話の音声録音 ②Teams電話情報の高度利用 ③安価な端末調達

 コンプライアンス対策
 サービス向上
 音声品質向上

 働き方改善
 新サービスの検討
 経営環境の分析

 運用費の削減
 クラウドPBX化の促進

お手頃価格
の中古スマホ

※お客様のシステム状況で前後します
※Microsoftライセンスの他、電話システムライセンスが

必要になります


